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Deklaracja dostępności Domu Otwartego

Deklaracja dostępności

Dom Otwarty zobowiązuje się zapewnić dostępność strony internetowej dom otwarty.com.pl zgodnie z ustawą z dnia 4
kwietnia 2019 r. o dostępności cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotów publicznych.

Strona internetowa jest zgodna z ustawą z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostępności cyfrowej stron internetowych i aplikacji
mobilnych podmiotów publicznych.

Informacje zwrotne i dane kontaktowe

W przypadku problemów z dostępnością strony internetowej prosimy o kontakt.

Osobą odpowiedzialną jest Katarzyna Kordowiak-Zdunek, adres poczty elektronicznej kkordowiak@dkswit.com.pl, telefon:
501 702 189. Tą samą drogą można składać wnioski o udostępnienie informacji niedostępnej oraz składać skargi na brak
zapewnienia dostępności.

Każdy ma prawo do wystąpienia z żądaniem zapewnienia dostępności cyfrowej strony internetowej, aplikacji mobilnej lub
jakiegoś ich elementu. Można także zażądać udostępnienia informacji w formach alternatywnych, na przykład odczytanie
niedostępnego cyfrowo dokumentu, opisania zawartości filmu bez audiodeskrypcji itp. Żądanie powinno zawierać dane osoby
zgłaszającej żądanie, wskazanie, o którą stronę internetową lub aplikację mobilną chodzi oraz sposób kontaktu. Jeżeli osoba
żądająca zgłasza potrzebę otrzymania informacji w formie alternatywnej, powinna także określić formę tej informacji.

Podmiot publiczny powinien zrealizować żądanie niezwłocznie i nie później niż w ciągu 7 dni. Jeżeli dotrzymanie tego terminu
nie jest możliwe, podmiot publiczny niezwłocznie informuje o tym, kiedy realizacja żądania będzie możliwa, przy czym termin
ten nie może być dłuższy niż 2 miesiące. Jeżeli zapewnienie dostępności nie jest możliwe, podmiot publiczny może
zaproponować alternatywny sposób dostępu do informacji.

W przypadku, gdy podmiot odmówi realizacji żądania zapewnienia dostępności lub alternatywnego dostępu do informacji,
można złożyć skargę na takie działanie.

Po wyczerpaniu wszystkich możliwości skargę można przesłać także do Rzecznika Praw Obywatelskich.

 

Dostępność architektoniczna

DOM OTWARTY

DOM OTWARTY  to nowa placówka na Targówku Mieszkaniowym, przy ul. Radzymińskiej 123 na parterze zespołu budynków
mieszkaniowych Towarzystwa Budownictwa Mieszkaniowego Praga-Północ. 

Jest to obszar objęty Zintegrowanym Projektem Rewitalizacji. 

DOM OTWARTY poza działalnością kulturalną wyróżnia uważność na potrzeby osób ze szczególnymi potrzebami. Dlatego
osoby z niepełnosprawnościami były obecne na wszystkich etapach powstawania naszego miejsca - od fazy projektowej,
poprzez projektowanie i dostosowanie  placówki.

Razem Lepiej to nasze hasło 

Sprawdzając proponowane rozwiązania projektowe braliśmy pod uwagę̨ wymagania dostosowań: osób z
niepełnosprawnością̨ ruchowa ̨lub czasowo ograniczona ̨mobilnościa,̨ osób z niepełnosprawnością̨ wzroku lub innymi
trudnościami z percepcja ̨wzorkowa,̨ osób z niepełnosprawnościa ̨słuchu lub z innymi trudnościami z percepcja ̨słuchowa,̨
osób w spektrum autyzmu, osoby z niepełnosprawnościa ̨intelektualna,̨ rodziców z małymi z dziecḿi w wózkach, osób z
doświadczeniem kryzysu psychicznego, demencja,̨ chorobami otep̨iennymi, osób z choroba ̨otyłościowa,̨ kobiet w
zaawansowanej ciaż̨y, osób o nietypowym wzroście, dzieci, osób nie posługujac̨ych sie ̨biegle jez̨ykiem polskim, osób z
niepełnosprawnościa ̨sprzeż̨ona ̨lub sprzeż̨onymi trudnościami wpływajac̨ymi na percepcje,̨ poruszanie lub komunikacje.̨ 

Wejście
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Wejście główne od ulicy Radzymińskiej. Do wejścia prowadzi pochylnia.

Wejście jest oznaczone tablicą z nazwą.

Drugie wejście na teren obiektu znajduje się od strony podwórka.

Parking

Bezpłatne miejsca parkingowe przed lokalem,  najbliższe miejsce parkingowe dla OzN  ok. 40 m od lokalu, Radzymińska 119

Dojazd

Jak dotrzeć do Domu Otwartego:

- przystanki autobusowe Gorzykowska 02 lub Gorzykowska 04 (uwaga! przystanki na żądanie),

- metro: stacja Metro Trocka 950 m, 11 minut pieszo.
- bezpłatne miejsca parkingowe pod lokalem,  najbliższe miejsce parkingowe dla OzN  ok. 40 m od lokalu, Radzymińska 119

Rozwiązania dostępnościowe w  Domu Otwartym:  

oznaczenia:  uporządkowanie kolorystyczne, spójność oznaczeń, piktogramy, napisy brajl, nawigacja poprzez
drogowskazy,
pokój wyciszenia,
przedprzewodnik,
informacje na ekranach przy salach,
regulowane natężenie światła,
dostępność mebli, zabudowy kuchennej, włączników (rozmieszczenie, kształt), wysokość szafek w szatniach, biurka
regulowane, wysokości czytników dostępu, 
zewnętrzna pochylnia, poręcze na trzech wysokościach (dzieci, dla osób
z niskorosłością przy schodach i na wózkach na pochylni),
toalety dostosowane (odpowiednia armatura , system przywoławczy wsporniki, poręcze),
pętle indukcyjne mobilne i wbudowane,
tłumaczenie symultaniczne on-line,
informacja świetlna o pożarze w pomieszczeniach indywidualnych, tj. poza sygnałem dźwiękowym i alarmowym,
oznaczenia  NFC,
to tu point przy wejściu do placówki,
linie naprowadzające i pola uwagi na trasie dojście,
oznaczenia brajl na drzwiach pomieszczeń i przy stanowiskach funkcjonalnych (strefy, stanowiska, sprzęty  w strefie
ogólnodostępnej
dostosowana wielkość fontu, 
oznaczenia kierunkowe na narożnikach , linie naprowadzające, wielkoformatowy ukąłd przestrzenny w strefie wejścia,
pokój wyciszenia, 
pokój do przewijania - także komfortka (przewijak dla osób dorosłych), 
otwarta kuchnia z dostosowanymi szafkami, blatem, urządzeniami:
odpowiednia wysokości siedzisk na krzesłach, kanapach, stołach,
kadra obsługująca DO oraz instruktorzy dobierani do prowadzenia zajęć z dorobkiem obsługi zajęć z udziałem OzN.

Tłumacz języka migowego, pętla indukcyjna, pies asystujący

W Domu Otwartym zawsze możesz skorzystać z tłumacza polskiego języka migowego (PJM) online. Usługa jest dostępna w
godzinach pracy. Usługa jest bezpłatna dla osób głuchych. Prosimy o wcześniejsze zgłaszanie zapotrzebowania.

Na teren obiektu można wchodzić z psem asystującym.
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